TURIZM EGITiMi DAIRESI BASKANLIGININ GOREVLERI
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Toplumda turizm konusunda farkindaligi arttirmak, dogal, tarihi ve Kkiiltiirel
varliklarin siirdiiriilebilir turizm ilkeleri dogrultusunda degerlendirerek, egitim
programlari, seminerler vb. etkinlikler diizenlenmesini saglamak,

Turizm egitimi konusunda uluslararas1 anlasmalarda yer alan yiikiimliiliikleri yerine
getirmek, gelen talepleri incelemek ve uygulanmasini saglamak,

Turizm sektoriindeki gelismelere paralel olarak sektorle igbirligi igerisinde yapilan
ihtiyac analizleri ve ig giicli aragtirmalar1 kapsaminda egitim programlar gelistirmek
ve kurslar diizenlenmesini saglamak,

Mesleki turizm egitimi faaliyetlerine iliskin ihtiya¢ duyulan egitim materyallerini
hazirlamak veya hazirlatilmasini saglamak,

Konaklama ve yeme-igme isletmelerinde c¢alisan personelin mesleki bilgi ve
becerilerini gelistirmek amaciyla kurs ve seminer diizenlemesini saglamak,

Ulusal Meslek Standartlart ve Mesleki Yeterliklere iliskin is ve islemlerin
yiirlitiilmesini saglamak,

Sertifika programi sonucunda ve iiniversitelerin rehberlik boliimlerinden mezun
olarak ruhsatname almaya hak kazananlar ile mevcut turist rehberlerinin kimlik
kartlarinin ruhsatname ile degistirme islerinin yiiriitiilmesini saglamak,

Turist rehberlerine ruhsatname diizenlenmesi, sicillerinin tutulmasi, bunlara iliskin
bilgilerin giincellenmesi, taban iicretlerinin belirlenmesi ve turist rehberleri birlikleri
ve odalar1 ile rehber denetimlerine iligkin islemlerin yiiriitiilmesini saglamak,

Yeni kurulacak turist rehberleri birlik ve odalarina iliskin is ve islemleri yiiritmek,
Turist rehberligi sinavlari, kurslart ve uygulama gezilerinin Bakanlik denetimi ve
gozetimi altinda yapilmasini saglamak,

Daire Bagkanliginin gorev, yetki ve sorumluluk alanlarina giren konularda proje
iiretilmesi ve uygulanmasina iligkin is ve islemlerin yiiriitiilmesini saglamak,
Hazirlanan projelerin ilgili Daire Baskanligina iletilmesini saglamak,

Daire Bagkanliginin gorev alanina giren konularda diger kamu kurum ve kuruluslari
tarafindan ytriitiilen programlara iligkin proje degerlendirme calismalarinda gorev
alinmasini saglamak,

Yayilanmak {izere son sekli verilen ¢alismalarin basim, dagitim, muhafaza vb. is ve
islemlerinin gergeklestirilmesi i¢in ilgili Daire Bagkanligina iletilmesini saglamak,
Daire Baskanliginin Kiiltiir Surasi, Turizm Surasi vb. eylem planlar1 ve bunlarla ilgili
projelerin takibi ile is ve islemlerinin yiriitiilmesini saglamak,

Daire Bagkanligimin Toplumsal Faaliyetler Koordinatorliigline yonelik is ve
islemlerinin yiirtitiilmesini saglamak,

Daire Bagkanliginin Bolgesel Kalkinma Projeleri (GAP, KOP vb.) ve bunlarla ilgili
eylem planlari is ve islemlerinin yiiriitiilmesini saglamak,

Daire Bagkanliginin kalkinma planlari, yillik programlari, program tedbirleri vb.
eylem planlari ile ilgili is ve iglemlerinin yiiriitiilmesini saglamak,
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Dezavantajli gruplara (kadin, cocuk, yash, engelli vb.) yonelik hazirlanan strateji
belgeleri, eylem planlart vb. konularinda Daire Bagkanliginin is ve islemlerinin
yiiriitiilmesini saglamak,

20.5018 sayili Kanun kapsaminda, stratejik plan, performans programi, performans

oleme ve degerlendirme, i¢ kontrol ¢aligsmalari, birim faaliyet raporlari, arastirma, veri
taban1 olusturma ve bu faaliyetlere iligkin Daire Baskanliginin is ve islemlerinin
ylriitiilmesini saglamak,
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kapsaminda Daire Baskanliginin ¢calismalarini yiiriitiilmesini saglamak,

Gorev alanma giren mevzuat c¢alismalart ile diger hukuki is ve islemlerin
yiiriitiilmesini saglamak,

Elektronik ortamda veya yazili olarak istenen bilgi taleplerine ve veri girislerinin
giincellenmesine iligkin Daire Baskanliginin islemlerinin yiiriitiilmesini saglamak,
Gorev alanma giren konularda yillik calisma programi ve yilsonu degerlendirme
raporu hazirlanmasini saglamak,

Baskanligin biit¢esini hazirlamak, idari, arsiv ve personel islerinin yliriitilmesini
saglamak,

Faaliyet alanina iligkin istatistiki bilgilerin tutulmasini saglamak,

Ust makamlarca verilecek gorevleri yapmak veya yaptirmak.



YAYGIN TURIZM EGIiTiMi SUBESi MUDURLUGUNUN GOREVLERI

Toplumda turizm konusunda farkindalig1 arttirmak, dogal, tarihi ve kiiltiirel varliklarin
stirdiiriilebilir turizm ilkeleri dogrultusunda turizmde degerlendirilmesini saglamak
amactyla egitim programlari olugturmak, seminer, toplanti vb. etkinlikleri diizenlemek,
Turizm meslek kuruluslari ve ilgili kurum ve kuruluslarinin talep ve onerileri de dikkate
alinarak egitim programlar1 hazirlamak, planlamak ve uygulamak,

. Haftalik ve aylik faaliyetleri derlemek ve personelin izin, rapor vb. islemlerini
ylriitmek,

. Elektronik ortamda veya yazili olarak istenen bilgi taleplerine ve veri girislerinin
giincellenmesine iligkin Daire Bagkanliginin is ve islemlerini ilgili subeler ile
igbirliginde yiirtitmek,

. Baskanligin biit¢esinin hazirlanmasini saglamak ve takibini yapmak,

. Yapilan caligmalarin yillik plan ve programini hazirlamak ve yilsonunda rapor
diizenlemek,

. Yaymlanmak iizere son sekli verilen ¢aligmalar1 basim, dagitim, muhafaza vb. is ve
islemlerinin gerceklestirilmesi i¢in ilgili Daire Bagkanligina iletmek,

Faaliyetlerine iligkin istatistiki bilgileri tutmak,

. Ust makamlarca verilecek diger gorevleri yapmak.
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MESLEKI TURIZM EGIiTiMi SUBESI MUDURLUGUNUN GOREVLERI

Konaklama ve yeme-i¢gme isletmelerinde ¢alisan personelin mesleki bilgi ve becerilerini
gelistirmek amaciyla kurs ve seminer diizenlemek,

Egitim faaliyetleriyle ilgili 6l¢gme ve degerlendirme ¢alismalarina iliskin is ve islemleri
yapmak,

Mesleki turizm egitimi faaliyetlerine iligkin ihtiya¢ duyulan egitim materyallerini
hazirlamak veya hazirlatmak,

Kurum ve kuruluslarca gerceklestirilen mesleki turizm egitimlerine iliskin ¢aligmalara
goriis bildirmek, katilim saglamak ve bu kuruluslarla isbirligi yapmak,

Mesleki turizm egitimi ile ilgili konularda uluslararasi anlagsmalardan dogan
yiiktimliiliikler ¢ercevesinde diger iilkelerden gelen talepleri degerlendirmek

Ulusal Meslek Standartlar1 ve Mesleki Yeterliklere iliskin is ve islemlerin yiiriitmek,
Yapilan calismalarin yillik plan ve programini hazirlamak ve yilsonunda rapor
diizenlemek,

Yayinlanmak {izere son sekli verilen caligmalar1 basim, dagitim, muhafaza vb. is ve
islemlerinin gerceklestirilmesi i¢in ilgili Daire Bagkanligina iletmek,

Faaliyetlerine iligkin istatistiki bilgileri tutmak,

10. Ust makamlarca verilecek diger gorevleri yapmak.
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TURIST REHBERLIiGI SUBESi MUDURLUGUNUN GOREVLERI

Turist rehberlerinden kimlik kart1 iptal edilenler ile meslekten ¢ikarilan rehberlerin
basvurularini almak ve meslege kabul sinavin1 yapmak,

Eylemsizlik nedeniyle ruhsatnamesi iptal edilen turist rehberlerinin meslege kabul
sinavlarin1 yapmak,

Turist rehberlerinin rehberlik kimlik kartlarinin ruhsatname ile degistirme islemini
yiirtitmek,

Birliklerce diizenlenecek kurslarin sonucunda meslege kabule hak kazanmig olanlara
ruhsatname diizenlemek,

Dil ve bolge ekletme sinavinda basarili olan turist rehberlerinin ruhsatnamesine yeni
dil/dillerinin ve bolgelerinin eklenmesi islemlerini yiiriitmek,

Soyadr degisikligi olan turist rehberlerine yonelik yeni ruhsatname diizenlenmesi
islemlerini yiirtitmek,

Turist rehberlerinin sicillerinin tutulmasi, bunlara iliskin bilgilerin giincellenmesi ile
ilgili is ve islemleri yiiriitmek,

Turist rehberlerinin taban ticretlerinin belirlenmesine yonelik ¢alismalart yiiriitmek,
Turist rehberlerinin denetimlerine iliskin islemleri yiirlitmek ve denetim sonucunda
tutulan tutanaklari islem yapilmak iizere Birliklere gondermek,

Turist rehberlerinin birliklerinin ve odalarinin denetlenmesini saglamak,

Turist rehberleri birlik ve odalarinin kurulmasi ve feshine iliskin is ve islemleri
yiirtitmek,

Birliklerin ve TURSAB’1n talebi dogrultusunda hangi dillerde ve illerde sertifika
programi acilacagina iliskin islemleri yapmak,

Turist rehberligi smnavlari, kurslari ve uygulama gezilerinin Bakanlik denetimi ve
gbzetimi altinda yapilmasini saglamak,

Turist rehberlik mevzuatina iliskin is ve islemleri yiiriitmek,

Yapilan caligmalarin yillik plan ve programimi hazirlamak ve yilsonunda rapor
diizenlemek,

Yayinlanmak {izere son sekli verilen ¢aligmalar1 basim, dagitim, muhafaza vb. is ve
islemlerinin gerceklestirilmesi i¢in ilgili Daire Bagkanligina iletmek,

Faaliyetlerine iliskin istatistiki bilgileri tutmak,

Ust makamlarca verilecek diger gorevleri yapmak.



TURIZM EGITiMi DAIRESI BASKANLIGI KULTUR VE TURIZM UZMAN VE
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UZMAN YARDIMCILARININ GOREVLERI

Turizm egitimine iligkin arastirmalar yapmak, faaliyet ve egitim programlarini,
gelistirmek, yapilan isgiicii ve ihtiyag¢ analizleri dogrultusunda goriis olusturmak,
Ulusal Meslek Standartlar1 ve Ulusal Mesleki Yeterliliklerin hazirlanmasina iliskin
calismalara katkida bulunmak,

Turizm isletmelerinin gesitli alan ve seviyelerdeki egitim ihtiyaglarini saptamak ve bu
dogrultuda cesitli mesleki turizm egitimi programlarinin gelistirilmesini saglamak,
Turizm bilincinin gelistirilmesi amaciyla diizenlenen seminer, panel, toplanti,
sempozyum, konferans vb. etkinlik konularina iliskin ¢alismalara katkida bulunmak,
Gorev alani ile ilgili hukuki konularda goriis olusturmak ve hukuki siireglerle ilgili is ve
islemleri yapmak,

Daire Baskanliginin gorevleri kapsaminda diizenlenecek kiiltiirel etkinlikler ile kongre,
konferans ve seminer gibi toplantilarin veya egitim programlarinin planlamasina
katkida bulunmak ve s6z konusu etkinlik ve programlara katilim saglamak,

Proje tiretmek, yiiriitmek ve uygulama asamasinda gérev almak,

Daire Baskanliginin mevzuat ¢alismalarini ilgili sube miidiirliigii ile isbirligi i¢inde
ylriitmek,

Daire Bagkanliginin faaliyet alaniyla ilgili kurum ve kuruluglarca diizenlenen
toplantilara katilmak ve rapor diizenlemek,

Daire Bagkanliginin Kiiltiir Surasi, Turizm Surasi vb. eylem planlar1 ve bunlarla ilgili
projelerin takibi ile is ve islemlerini yiiriitmek,

Toplumsal Faaliyetler Koordinatorliigine yonelik Daire Bagkanhifinin is ve
islemlerinin ytiriitmek,

Daire Baskanliginin Bolgesel Kalkinma Projeleri (GAP, KOP vb.) ve bunlarla ilgili
eylem planlari is ve igslemlerini yiiriitmek,

Daire Bagkanliginin kalkinma planlari, yillik programlari, program tedbirleri vb. eylem
planlar ile ilgili is ve islemlerini yiiriitmek,

Dezavantajli gruplara yonelik hazirlanan strateji belgeleri, eylem planlari vb.
konularinda Daire Baskanliginin is ve islemlerini yiiriitmek,

5018 sayil1 Kanun kapsaminda, stratejik plan, performans programi, performans dlgme
ve degerlendirme, i¢ kontrol ¢aligmalari, birim faaliyet raporlari, arastirma, veri tabani
olusturma ve bu faaliyetlere iliskin Daire Bagkanliginin is ve islemlerini yiiriitmek,
Kamu Hizmetlerinin Sunumunda Uyulacak Usul ve Esaslara iliskin Yonetmelik
kapsaminda Daire Baskanliginin ¢calismalarini yiiriitmek,

Ust makamlarca verilecek diger gorevleri yapmak.



